
УСЛОВИЯ КАМПАНИИ ПО ПРОДАЖЕ ТОПЛИВА 

1. Кампанию Alexela «Заправьтесь и выиграйте полный бак бесплатно!" (далее – 

Кампания) организует AS Alexela, Розени, 11, 10111 Таллинн (далее – 

Организатор Кампании). 

2. Период проведения Кампании, в течение которого в розыгрыше участвуют 

сделки покупки, – 01.08-31.08.2024 (включительно) (далее – Период Кампании). 

3. Порядок проведения Кампании установлен настоящими условиями, указанными 

в рекламных и дополнительных материалах Кампании, являющимися 

обязательными для всех участников Кампании. 

4. Среди Участников Кампании с помощью генератора случайных чисел будут 

разыграны покупки пяти победителей (в даты, указанные в пункте 5 – в каждую 

дату будет разыгрываться один победитель, т.е. победителем становится одна 

сделка покупки одного человека), которые получат платежные карты Alexela 

денежной стоимости, соответствующей сумме, на которую в период проведения 

Кампании была осуществлена приведшая к выигрышу сделка по покупке 

топлива, но не превышающую 200 евро (включая НСО) за одну сделку покупки. 

То есть, например, если Участник Кампании за период Кампании совершает 5 

покупок, из которых генератор случайных чисел выбирает одну его покупку на 

сумму 45,79 евро, то в результате розыгрыша Участнику будет выдана 

платежная карта Alexela стоимостью 45,79 евро (включая НСО). При этом 

один Участник Кампании может участвовать в розыгрыше в течение всего 

Периода Кампании, при этом розыгрыш Призов Кампании не исключает 

возможности участия в последующих розыгрышах при покупках, совершенных в 

Период Кампании. Изображения, использованные в материалах Кампании, 

носят иллюстративный характер. Чтобы принять участие в кампании, нужно 

зарегистрировать свою покупку в качестве клиента Minu Alexela, 

идентифицировав себя в платежном терминале с помощью домашней карты 

Alexela или привязанной к ней ИД-карты перед покупкой, либо совершив покупку 

с помощью приложения Alexela. 

5. Розыгрыши Призов Кампании состоятся 05.08, 12.08, 19.08, 26.08 и 02.09.2024. 

6. В Кампании участвуют все частные клиенты-физические лица, 

присоединившиеся к клиентской программе Minu Alexela, для участия в 

Кампании не требуется отдельно регистрироваться, однако сделка покупки 

должна быть совершена в качестве зарегистрированного клиента, как описано в 

пункте 4. Сделки покупки, которые перед совершением покупки не привязались 

к клиентской программе Minu Alexela, как описано в пункте 4, не будут 

участвовать в розыгрыше Кампании и эти данные невозможно исправить задним 

числом по запросу клиента.  

7. Для участия в Кампании необходимо приобрести на заправочной станции 

Alexela один из следующих видов топлива: бензин 95, бензин 98, дизельное 

топливо, Е85.  

8. С победителем розыгрыша Приза Кампании свяжутся по контактным данным 

(эл. почте или номеру телефона), предоставленным Клиентом Организатору 



Кампании, не позднее, чем в течение 3 (трех) рабочих дней и согласуют 

необходимые детали лично с победителем (далее – Победитель). Клиенты, 

присоединившиеся к клиентской программе Minu Alexela, могут проверить и 

изменить свою контактную информацию в приложении Alexela или в среде 

самообслуживания (раздел Настройки/Мои данные).  

9. Если с Победителем невозможно связаться по независящим от Организатора 

Кампании причинам в течение 3 (трех) дней после розыгрыша, Организатор 

Кампании имеет право не выдавать Приз первоначальному Победителю 

розыгрыша Приза и провести среди участников Кампании розыгрыш нового 

Победителя, с которым свяжутся в тот же день. Процедура повторяется до тех 

пор, пока не получится связаться с новым Победителем. 

10. Организатор Кампании имеет право не вручать Приз, если Победители не 

соответствуют условиям Кампании, установленным Организатором Кампании, 

Победители предоставили недостоверную информацию или с Победителями не 

удалось связаться в сроки, указанные в условиях. 

11. В розыгрыше Призов Кампании не могут участвовать от концерна Alexela 

владельцы карт AGR (включая нынешних или бывших сотрудников  концерна 

Alexela и членов их семей, которые осуществляют операции с картой AGR). 

12. При получении выигрыша по требованию Организатора Кампании необходимо 

будет предъявить документ, удостоверяющий личность. 

13. Имена Победителей розыгрыша Призов Кампании будут опубликованы на 

каналах социальных сетей Alexela (Facebook, Instagram) в дни проведения 

розыгрышей.  

14. Победители розыгрыша Призов Кампании соглашаются сделать фотографию 

себя с Призом и с ее публикацией его в социальных сетях Alexela (Facebook, 

Instagram) после розыгрыша. 

15. Призы не могут быть заменены по желанию Победителя на призы другого типа 

или выплачены наличными. 

16. Принимая участие в Кампании, Участник Кампании подтверждает, что он 

ознакомился и согласен с условиями Кампании. 

17. Организатор Кампании имеет право в одностороннем порядке изменить 

условия Кампании по уважительной причине или остановить Кампанию и 

завершить выдачу призов. Уважительной причиной Организатор считает 

обстоятельство, на которое Организатор не может повлиять и в связи с которым, 

исходя из принципа разумности, от него нельзя ожидать, что он учел бы это 

обстоятельство при объявлении Кампании или предпринял бы разумные усилия, 

чтобы избежать его последующего возникновения. 

18. Организатор Кампании не несет ответственности за возможный ущерб 

Победителям и/или третьим лицам, который может возникнуть в результате 

получения и использования Призов. 

19. Все расходы, которые могут возникнуть у Участника Кампании в связи с участием 

в Кампании, несет Участник Кампании. 

20. Все претензии, связанные с организацией и/или проведением Кампании, 

необходимо до 11.09.2024 отправить в письменном виде на адрес Организатора 



Кампании AS Alexela, Розени, 11, 10111 Таллинн с пометкой «Кампания» или на 

адрес эл. почты alexela@alexela.ee. Претензии будут рассмотрены не позднее, 

чем в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения претензии. 

21. В вопросах, не урегулированных условиями Кампании, применяются законы 

Эстонской Республики. Все связанные с Кампанией споры разрешаются в 

соответствии с законами Эстонской Республики. 
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